
CEL KODEKSU KONTRAHENTÓW GRUPY AMARA

Niniejszy Kodeks Kontrahentów Grupy AMARA jest zbiorem uniwersalnych zasad i wymagań, którymi 
Grupa AMARA kieruje się na co dzień w ramach prowadzonej działalności. W oparciu o obowiązujący 
w Grupie AMARA system wartości w zakresie zrównoważonego rozwoju oraz odpowiedzialnego biznesu 
pragniemy, by współtworzone przez nas środowisko biznesowe było miejscem, gdzie uczciwość, pro-
fesjonalizm, odpowiedzialność oraz współpraca były powszechnie akceptowane i stosowane. Mając 
na uwadze, że zawieranie relacji gospodarczych z innymi podmiotami odgrywa kluczową rolę w roz-
woju działalności Grupy AMARA, oczekujemy by działania prowadzone przez naszych Kontrahentów 
były zgodne z przepisami prawa, standardami branżowymi oraz etycznymi i by nie wpływały w sposób 
negatywny na nasze fundamentalne wartości.

Kontrahentami Grupy AMARA są wszystkie osoby fizyczne, a także osoby prawne oraz jednostki orga-
nizacyjne nieposiadające osobowości prawnej, które współpracują na podstawie jakiejkolwiek umowy 
z którąkolwiek ze Spółek wchodzących do Grupy AMARA. 

Niniejszy Kodeks jako element systemu compliance w Grupie AMARA określa minimalne oczekiwania 
względem Kontrahentów, których spełnienie umożliwia nawiązanie i prowadzenie współpracy.

PRZESTRZEGANIE PRAWA POWSZECHNEGO, STANDARDÓW BRANŻOWYCH 
ORAZ ZASAD ETYCZNYCH

Jesteśmy przekonani, że wyłącznie pełne poszanowanie i podporządkowanie prowadzonej działalności 
ustalonym normom prawnym, a także przyjętym standardom branżowym i ogólnym zasadom etyki daje 
rękojmię prowadzenia działalności w sposób odpowiedzialny oraz gwarantujący zachowanie wyma-
gań zrównoważonego rozwoju.   

Nasz Kontrahent zobowiązuje się do:

• Przestrzegania powszechnych przepisów prawa krajowego oraz międzynarodowego,

• Należytego prowadzenia rozliczeń podatkowych, a w szczególności podatku VAT,

• Przestrzegania przepisów regulujących kwestie przetwarzania danych osobowych oraz ochrony tajem-
nicy przedsiębiorstwa,

• Dochowywania najwyższych standardów branżowych w prowadzonej działalności,

• W miejscach nieuregulowanych przepisami prawa do stosowania najwyższych, powszechnie uzna-
wanych norm etycznych.
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PRZESTRZEGANIE PRAW CZŁOWIEKA I PRAW PRACOWNIKA

Grupa AMARA w sposób szczególny zwraca uwagę na poszanowanie praw człowieka i pracownika. 
Pomimo różnic występującymi między nami, każdy człowiek niezależnie od charakteryzujących go cech, 
poglądów czy przekonań powinien być traktowany z jednakowym szacunkiem i tolerancją. W naszej 
działalności ochrona praw i wolności jednostek oraz pracowników zawiera mechanizmy umożliwiające 
realną ochronę każdej osoby przed nieakceptowalnymi zachowaniami ze strony innych.

Nasz Kontrahent zobowiązuje się do:

• Przestrzegania uznany międzynarodowych oraz krajowych przepisów dotyczących ochrony praw 
człowieka oraz pracownika,

• Niekorzystania z pracy przymusowej, a także niezatrudniania do pracy dzieci oraz do niekorzystania 
w sposób choćby pośredni z pracy dzieci,

• Przeciwdziałania wszelkim formom dyskryminacji i nierównego traktowania pracowników,

• Poszanowania pluralizmu oraz różnorodności wśród pracowników,

• Zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunków pracy w swoich zakładach pracy.

OCHRONA ŚRODOWISKA NATURALNEGO

Prowadzenie każdej działalności gospodarczej nie byłoby możliwe bez zasobów środowiska natural-
nego. Świadomość tego faktu sprawia, że aktywnie szukamy nowych rozwiązań i staramy się optymali-
zować sposoby użytkowania surowców oraz gospodarowania odpadami. Wspólna troska o środowisko 
wymaga dla skuteczności prowadzonych działań, by każdy podmiot gospodarczy podejmował działa-
nia zmierzającej do zminimalizowania negatywnych skutków swojej działalności.

Nasz Kontrahent zobowiązuje się do:

• Przestrzegania obowiązujących przepisów prawa i norm branżowych dotyczących ochrony środowiska,

• Popierania zasad zrównoważonego rozwoju w prowadzonej działalności gospodarczej i uznawania 
ochrony środowiska naturalnego jako wartości przedsiębiorstwa,

• Odpowiedzialnego korzystania z zasobów naturalnych, a także redukcji i optymalizacji wykorzystania 
papieru, wody i energii elektrycznej oraz emisji związków węgla, 

• Minimalizacji oraz właściwego gospodarowania odpadami,

• Ograniczania negatywnego wpływu prowadzonej działalności na środowisko naturalne oraz podej-
mowanie działań mających na celu ochronę środowiska lokalnego.



PRZECIWDZIAŁANIE KORUPCJI I KONFLIKTOM INTERESÓW

Korupcja jako podstawowe zaprzeczenie uczciwości w prowadzeniu działalności gospodarczej jest 
zjawiskiem całkowicie nieakceptowalnym w Grupie AMARA i dyskredytującym Kontrahenta w dalszej 
współpracy. Przykładamy szczególną uwagę, by unikać wszelkich sytuacji (w szczególności w zakresie 
przyjmowania oraz wręczania korzyści majątkowych), które mogą wpłynąć w sposób choćby nieświa-
domy na obiektywność i profesjonalizm w realizacji obowiązków służbowych. Jednocześnie dysponu-
jemy odpowiednimi procedurami na wypadek wystąpienia konfliktu interesów w relacjach biznesowych.

Nasz Kontrahent zobowiązuje się do:

• Przestrzegania przepisów antykorupcyjnych, a także przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finan-
sowaniu terroryzmu,

• Posiadania wewnętrznych przepisów antykorupcyjnych minimalizujących ryzyko korupcji oraz regulu-
jących kwestię konfliktu interesów, a także regularnego prowadzenia szkoleń dla swoich pracowników 
w powyższym zakresie,

• Ścisłego przestrzegania przyjętych zasad dotyczących przyjmowania i wręczania upominków,

• Zapobiegania sytuacjom, w których może wystąpić konflikt interesów z Grupą AMARA,

• Niezwłocznego poinformowania o znanych mu działaniach o charakterze korupcyjnym lub wystą-
pieniu konfliktu interesów, które mogą mieć pośredni lub bezpośredni wpływ na relacje biznesowe z 
którąkolwiek ze Spółek z Grupy AMARA.

ZACHOWANIE WARUNKÓW UCZCIWEJ KONKURENCJI

Zachowanie równych szans w rywalizacji rynkowej pomiędzy konkurentami powinno być fundamentem 
każdej gospodarki. Wszelkie praktyki zmierzające do zapewnienia sobie w sposób nieuczciwy przewagi 
względem konkurentów są nieakceptowalne w Grupie AMARA. W naszym przekonaniu, rozstrzygnięcia 
między konkurentami na wolnym rynku powinny zapadać wyłącznie w oparciu o merytoryczne przesłanki.

Nasz Kontrahent zobowiązuje się do:

• Przestrzegania przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

• Niezawierania umów lub porozumień mogących wpływać na ceny, warunki handlowe, udziały w rynku 
właściwym, a także ograniczeniu wyboru produktów na rynku,

• Ochrony informacji poufnych, których ujawnienie mogłoby ograniczyć warunki uczciwej konkurencji,

• Niewykorzystywania własnej pozycji rynkowej,

• Niestosowania innych, jakichkolwiek nieuczciwych praktyk rynkowych ograniczających warunki uczci-
wej konkurencji. 



NARUSZENIE POSTANOWIEŃ KODEKSU

Każdy przypadek naruszenia postanowień Kodeksu, przepisów prawa powszechnego lub też norm etycz-
nych, który pozostaje w związku z działalnością spółek wchodzących w skład Grupy AMARA powinien 
zostać zgłoszony za pośrednictwem poczty e-mail na adres: compliance@amara.pl. W sytuacji naru-
szenia zasad Kodeksu lub prawa powszechnego przez naszego Kontrahenta, Grupa AMARA podejmie 
zgodne z prawem działania mające na celu zapobieżenie dalszym naruszeniom zasad przez Kontrahenta, 
a także naprawę skutków tych naruszeń. Kontrahent zobowiązuje się w takim przypadku do niezwłocz-
nego wdrożenia działań wyjaśniających oraz naprawczych. W przypadku wystąpienia poważnych naru-
szeń Grupa AMARA zastrzega sobie prawo, niezależnie od postanowień umownych, do zawieszenia lub 
zakończenia bez odszkodowania współpracy z Kontrahentem dopuszczającym się takiego naruszenia.


